
S’occuper des intervenants en 
première ligne
Les paramédics du Canada jouent un rôle de premier plan 
dans le maintien de la santé et de la sécurité des communautés 
à la grandeur du pays. Ils sont exposés au quotidien à un 
stress psychologique et à des événements traumatisants 
susceptibles d’avoir de graves répercussions sur leur santé 
mentale. Pendant la pandémie, ces tensions et ces pressions 
n’ont fait qu’augmenter. De plus, les incidents de violence faite 
aux paramédics ont atteint un niveau sans précédent.

Pour en savoir plus sur notre vision de l’avenir de la  paramédecine au Canada, cliquez ici.

Les paramédics risquent leur propre santé pour protéger nos communautés. 

Il est temps que nous les protégions.

Protection législative pour les paramédics 
dont des peines plus sévères en cas de 
menaces et de violence, notamment le 
Projet de loi S-233 (violence faite aux 
premiers intervenants). Les CPC demandent 
à comparaître comme témoin devant le 
comité.
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Notre demande

Mise en œuvre des recommandations du 
rapport 2019 du Comité permanent de la 
santé sur la violence subie par les travailleurs 
de la santé au Canada.

shield-exclamation

Soutien continu pour l’Institut canadien 
de recherche et de traitement en sécurité 
publique (ICRTSP) et les Instituts de 
recherche en santé du Canada (IRSC).

hand-holding-seedling

Soutien continu à la recherche sur l’impact 
du stress lié au travail sur la santé des 
paramédics.

bolt-lightning

Dans une étude réalisée en 2014 
auprès des paramédics canadiens,
des répondants ont déclaré avoir été victimes 
de violence au travail. Il s’agissait notamment 
d’insultes, d’intimidation, d’agressions physiques 
et d’harcèlement sexuel. Nous menons 
présentement une étude nationale sur la 
violence et nous serions heureux de partager les 
résultats avec votre bureau dès leur publication.

Des données empiriques suggèrent 
que la violence faite aux paramédics a 
considérablement augmenté.

Selon le Canadian Journal of Psychiatry, les 
paramédics sont les plus susceptibles, parmi 
tous les premiers intervenants, de développer 
des pensées suicidaires.
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Les délais d’attente augmentent pour les services d’urgence alors que 

chaque seconde compte.

Compte tenu leur nombre en baisse et leurs heures de travail 
en hausse, les paramédics ont besoin de renfort et de soutien. 
Il faut les inclure dans la discussion sur les ressources humaines 
dans le domaine de la santé. Bien que nous reconnaissions 
pleinement que la prestation des soins de santé relève de la 
compétence des provinces, le gouvernement fédéral peut 
contribuer à la mise en place d’un système de sécurité publique 
solide, sophistiqué et résilient qui soutient les paramédics de 
première ligne et répond aux besoins de tous les Canadiens.

Soulager la 
pression

Le système de santé canadien subit des pressions importantes 
et croissantes. La COVID-19, le VRS et les épidémies de grippe 
saisonnière ont mis notre système à rude épreuve. En ce qui 
concerne les paramédics, cela s’est traduit par des délais 
d’intervention plus longs, des retards inacceptables dans le 
déchargement des patients et des menaces pour leur sécurité. 
À l’instar d’autres professions de la santé, les paramédics 
sont confrontés à des défis en matière de recrutement et de 
rétention, ce qui exerce une pression supplémentaire sur les 
ressources actuelles.

Les perturbations liées à la chaîne d’approvisionnement et aux 
tarifs ont eu une incidence sur l’accès aux équipements vitaux 
et ont démontré la nécessité d’une meilleure coordination au 
niveau fédéral entre les paramédics et les ministères.

Notre demande

Examiner la possibilité 
d’accélérer la reconnaissance 
et la certification 
interprovinciale des 
paramédics.

file-certificate

Offrir des incitatifs aux 
paramédics qui acceptent 
de travailler dans les 
communautés rurales et 
éloignées.

gift

Élaboration d’une stratégie 
pancanadienne en matière de 
ressources humaines en santé.

ruler-triangle

Créer un Secrétariat national 
canadien de la paramédecine 
(SNCP).

phone-intercom

Améliorer la coordination 
entre les paramédics et les 
ministères fédéraux afin 
de préserver les chaînes 
d’approvisionnement en 
équipement vitaux.
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En plus d’assurer les soins urgents et d’urgence, les paramédics peuvent effectuer des 
visites à domicile auprès des personnes âgées et des patients atteints de maladies 
chroniques. Ils peuvent assurer le suivi des personnes récemment sorties de l’hôpital 
ou servir de guides pour d’autres services de santé communautaires. De plus, les 
paramédics sont formés au triage d’urgence et aux soins palliatifs en fin de vie, deux 
services qui permettraient de désengorger nos hôpitaux surchargés.

Élargir les 
soins aux patients

Pendant la pandémie, les gouvernements ont élargi la 
prestation des soins de santé afin de mettre davantage 
l’accent sur la santé publique, la prévention, l’intégration 
et l’amélioration de l’accès. Partout au pays, les 
paramédics se sont mobilisés et ont travaillé dans des 
cliniques de vaccination éphémères, tout en fournissant 
des services de santé non urgents. Les paramédics ont 
la formation, les compétences et la capacité nécessaire 
pour offrir plus que les soins d’urgence. Nous pouvons 
améliorer la prestation des soins de santé dans toutes 
les communautés partout au Canada.

Notre demande

Investissement fédéral accru 
dans l’initiative de paramédecine 
communautaire.

piggy-bank

Encourager les provinces et les 
hôpitaux à avoir recours aux 
paramédics dans toute l’étendue de 
leur pratique.

stretcher

Employer des paramédics 
communautaires dans les 
communautés autochtones des 
régions rurales et éloignées du 
Canada.

user-doctor

Soutien fédéral pour tenir les 
provinces responsables de la 
performance en matière du temps 
de déchargement des ambulances.

hand-holding-medical

Amélioration du partage 
d’informations et de données entre 
les paramédics et les ministères 
fédéraux afin d’accroître la capacité 
de répondre à des menaces telles 
que les opioïdes, les catastrophes 
naturelles et les pandémies.
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